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GESTION DE QUEJAS Y RECLAMACIONES

FORMULARIO:
(TAchese lo que proceda)

Queja:
Reclamacion:

PERSONAS FiSICAS:

Nombre y Apellidos: | |
DNI: | | Teléfono/Movil: |

Domicilio | | Poblacién| |

Provincia | | codigo |

Nombre y Apellidos de la persona representada (si procede):| |
Actla en calidad de:| |

PERSONAS JURIDICAS:

Razén social:| | CIF:| |
Domicilio:| |Poblacién: | |
Provincia:| lc.p.:| | Teléfono/Movil:| |

|

Datos del registro publico de la entidad:|

Datos de la persona que presenta la queja o reclamacioén:

Nombre y Apellidos: |
DNL.:| |

Actua en calidad de:

De conformidad con lo establecido en la normativa vigente en Proteccion de Datos de Caracter personal, le informamos que sus datos
seran incorporados al sistema de tratamiento titularidad de Colegio de Ingenieros Técnicos de Obras Publicas y domicilio social sito en
José Abascal, 20 10 - 28003 de Madrid, con la finalidad de poder atender los compromisos derivados de la relacion que esta Instituciéon
mantiene con usted. En cumplimiento con la normativa vigente, CITOP informa que los datos seran conservados durante el plazo
estrictamente necesario para cumplir con los preceptos legalmente establecidos. Asimismo, CITOP informa que procedera a tratar los
datos de manera licita, leal, transparente, adecuada, pertinente, limitada, exacta y actualizada. Es por ello por lo que CITOP se
compromete a adoptar todas las medidas razonables para que estos se supriman o rectifiquen sin dilaciéon cuando sean inexactos. De
acuerdo con los derechos que le confiere el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, asi
como en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, podra
ejercer los derechos de acceso, rectificacion, limitacion de tratamiento, supresion y portabilidad tratamiento de sus datos de caracter
personal asi como del consentimiento prestado para el tratamiento de los mismos, dirigiendo su peticion a la direccion de correo
electrénico gestion@pyadatasecurity.com
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GESTION DE QUEJAS Y RECLAMACIONES

IDENTIFICACION DEL DEPARTAMENTO O SERVICIO A LA QUE SE REFIERE LA QUEJA:

QUEJA O RECLAMACION (Describa los hechos y motivos de la queja o reclamacion que presenta):

PETICION QUE REALIZA AL COLEGIO DE INGENIEROS TECNICOS DE OBRAS PUBLICAS:

En [a[ " Joe] |de 20| |
El reclamante: El Colegio
(Firma) (Firma)

De conformidad con lo establecido en la normativa vigente en Proteccion de Datos de Caracter personal, le informamos que sus datos
seran incorporados al sistema de tratamiento titularidad de Colegio de Ingenieros Técnicos de Obras Publicas y domicilio social sito en
José Abascal, 20 10 - 28003 de Madrid, con la finalidad de poder atender los compromisos derivados de la relacion que esta Institucidon
mantiene con usted. En cumplimiento con la normativa vigente, CITOP informa que los datos seran conservados durante el plazo
estrictamente necesario para cumplir con los preceptos legalmente establecidos. Asimismo, CITOP informa que procedera a tratar los
datos de manera licita, leal, transparente, adecuada, pertinente, limitada, exacta y actualizada. Es por ello por lo que CITOP se
compromete a adoptar todas las medidas razonables para que estos se supriman o rectifiquen sin dilaciéon cuando sean inexactos. De
acuerdo con los derechos que le confiere el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, asi
como en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, podra
ejercer los derechos de acceso, rectificacion, limitacion de tratamiento, supresion y portabilidad tratamiento de sus datos de caracter
personal asi como del consentimiento prestado para el tratamiento de los mismos, dirigiendo su peticién a la direcciéon de correo
electrénico gestion@pyadatasecurity.com
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